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BASES DE LA CONVOCATORIA PER A LA CREACIO D’UNA BORSA DE
TREBALL PERSONAL LABORAL TEMPORAL AMB CATEGORIA
INFORMADOR/A TURISTIC/A (EQUIPARABLE A C2) A L’AJUNTAMENT DE
BENIFALLET

Base 1la. Objecte de la convocatoria

L’objecte d’aquesta convocatoria és la creacio d’una borsa de treball com a personal
laboral temporal amb categoria d’informador/a turistic/a equiparable a la categoria
laboral d’auxiliar administratiu (C2).

La places tenen assignades les retribucions basiques i complementaries segons el grup de
classificacid.

La present convocatoria es publicara al tauler d’anuncis i al Web municipal
(www.benifallet.altanet.org) i a través de bans populars. La resta de publicacions del
proces selectiu es realitzaran també al tauler d’anuncis, al web municipal i a través de
bans populars.

Les funcions dels llocs de treball seran les de:

- Obertura, visita guiada, manteniment de I’entorn i tancament al public dels
espais municipals de les Coves Meravelles, Llagut Benifallet i Punt
d’Informacio6 Turistica.

- Tenir cura de I’estat general del servei, comunicant a les coordinadores de I’area
de Turisme de I’Ajuntament qualsevol desperfecte o problema que afecti al
correcte funcionament.

- Atencid al public en general (recepcié de les persones que vulguin visitar les
Coves i el Llagut, i de la resta dels actius patrimonials del poble aixi com de les
propostes turistiques amb afectacié directa al municipi).

- Venda d’entrades, control 1 registre de visites.

- Organitzacio i coordinacié i realitzacié de visites de col-lectius escolars,
associacions i altres grups.

- Atendre els serveis propis de cada espali.

- Atencio telefonica. Informar i gestionar les demandes propies del servei o espai
en el qual esta realitzant la seva tasca


http://www.benifallet.altanet.org/

AJUNTAMENT DE
BENIFALLET

Tel. 977 462005 Fax: 977 462289
www.benifallet.altanet.org
C/ Major, 1 — 43512 Benifallet (Terres de 1’Ebre)

- Col-laboracié en 1’elaboracié de guies, catalegs i fullets divulgatius per als
visitants.

Base 2a. Requisits dels aspirants

Per ser admeés i prendre part en la convocatoria, les persones aspirants han de reunir, a la
data d’acabament del termini de presentacio de sol-licituds, els seglients requisits:

a) Tenir la nacionalitat espanyola, d’acord amb les lleis vigents, o tenir la
nacionalitat de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o d'aquells
estats als quals, en virtut de tractats internacionals celebrats per la Unid
Europea i ratificats per Espanya, sigui d’aplicacié la lliure circulacié de
treballadors, de conformitat amb I’article 57 de la Llei 7/2007, de 12 d’abril, de
I’estatut basic de I’empleat public, i amb el que estableixen la Llei 4/2000 d’11 de
gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya, i la Llei 14/2003, de 20 de
novembre, sobre els drets i llibertats de les persones estrangeres a Espanya i la seva
integracié social, i disposicions concordants. Les persones aspirants que siguin
estrangeres han d’acreditar la seva nacionalitat.

Les previsions del paragraf anterior seran d’aplicacid, qualsevol que sigui la seva
nacionalitat, al conjuge de les persones espanyoles i nacionals d’altres estats
membres de la Unié Europea, sempre que no estiguin separades de dret i als seus
descendents i als del seu conjuge sempre que no estiguin separades de dret, siguin
menors de vint-i-un anys o majors d’aquesta edat dependents.

Les persones estrangeres amb residéncia legal a Espanya podran accedir a les
Administracions Publiques, com a personal laboral, en igualtat de condicions que les
espanyoles.

Els/Les aspirants estrangers/res han d’acreditar un coneixement de nivell
intermedi o superior o nivell B2 o C2 del castella. En cas que les persones
aspirants no puguin acreditar documentalment la possessi6 d’un coneixement
adequat del castella, el procés de seleccio ha de contenir una prova o 1’exercici de
coneixements orals i escrits de llengua castellana que han de superar. La prova, si
escau, s’ha de qualificar d’APTE o NO APTE, sent necessari obtenir la valoracio
d’apte per passar a realitzar les proves restants de la fase d’oposicio o per passar a la
fase de concurs.

Restaran exempts/tes de la realitzacid d’aquesta prova les persones aspirants que
aportin amb la presentacié de sol-licitud fotocopia compulsada d’algun dels segiients
documents:
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- Certificat conforme s’ha cursat la primaria, secundaria i/o batxillerat a 1’Estat
espanyol.

- Diploma de nivell superior d’espanyol que estableix el Reial decret 1137/2002, de
31 d’octubre, o certificacié académica que acrediti haver superat totes les proves
adrecades a la seva obtencio.

- Certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials
d’idiomes.

b) Posseir la capacitat funcional per a realitzar les tasques.

c) Haver complert setze anys i no excedir de I’edat de jubilacié forcosa fixada per
la llei.

d) Estar en possessi6 minima del titol de graduat en Educacié Secundaria
Obligatoria (ESO) o I’Educacié General Basica (EGB) o bé estar en condicions de
tenir 1’acreditacié corresponent en la data que acaba el termini de presentacié de
sol-licituds per prendre part en les proves selectives.

En cas d’aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d’acreditar
I’homologaciéo de la titulacidé exigida pel Ministeri d’Educacié 1 Cultura. Cas de
presentar una titulacié equivalent a les exigides, s’haura d’adjuntar un certificat lliurat
per un organ competent que n’acrediti I’equivaleéncia. L’equivaléncia de les titulacions
haura de ser acreditada per 1’aspirant.

e) No patir cap malaltia ni disminucié que impedeixi el desenvolupament de les
corresponents funcions.

f) No haver estat separat/da mitjancant expedient disciplinari del servei de
qualsevol de les administracions publiques o dels organs constitucionals o
estatutaris de les comunitats autonomes, ni estar inhabilitat/da absolutament o
especialment per a ’ocupacié de carrecs publics per resolucio judicial o per a
exercir funcions similars a les que es desenvolupaven. En el cas de ser nacional
d’un altre estat, no trobar-se inhabilitat/da o en situacié equivalent ni haver estat
sotmes/a a sanci6 disciplinaria o equivalent que impedeixi, en el seu estat, en els
mateixos termes 1’accés a I’ocupacio publica.

h) Posseir el certificat de coneixements de nivell de suficiencia de llengua catalana
orals i escrits (certificat C1) de la Junta Permanent de Catala o alguna de les
titulacions equivalents d’acord amb el Decret 152/2001, de 29 de maig, sobre
avaluacio i certificacié de coneixements de catala, modificat pel Decret 3/2014, de 7 de
gener, 1 I’Ordre 491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i1 s’actualitzen els
titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la
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Secretaria de Politica Lingiiistica. Aixi mateix, és d’aplicacio el Decret 161/2002, d’11
de juny, sobre 1’acreditaci6 del coneixement del catala i I’aranés en els processos de
seleccid de personal i de provisio de llocs de treball de les administracions publiques de
Catalunya.

En cas que les persones aspirants no puguin acreditar documentalment la possessid
del nivell de catala exigit, el procés de seleccié ha de contenir una prova o I’exercici
de coneixements de llengua catalana del mateix nivell al requerit a la convocatoria,
gue han de superar aguests aspirants.

No obstant 1’anterior, 1 d’acord amb 1’establert en 1’art. 5 del Decret 161/2002, d’11 de
juny, sobre 1’acreditacié del coneixement del catala i I’aranés en els processos de
seleccid de personal i de provisio de llocs de treball de les administracions publiques de
Catalunya, resten exempts de realitzar la prova de coneixements de la llengua catalana:

- les persones aspirants que hagin participat i obtingut placa en processos
anteriors de seleccio de personal per accedir a 1’ajuntament de Benifallet, en qué
hi hagués establerta una prova de catala del mateix nivell o superior a I’exigit a
la convocatoria,

- les persones aspirants que hagin superat la prova esmentada en altres processos
de seleccid realitzats per I’ajuntament de Benifallet dins la mateixa oferta
publica d’ocupacio.

Base 3a. Presentacid de sol-licituds

Les persones aspirants que desitgin prendre part en aquesta convocatoria han de
presentar el DNI o equivalent, una instancia normalitzada de sol-licitud d’admissio,
juntament amb el curriculum vitae i Doriginal o fotocopia degudament
compulsada de tots els documents justificatius dels mérits al-legats, al Registre
General de I’Ajuntament, fins el dia 14 d’abril de 2016, en horari d’atencio al public,
de dilluns a divendres, de 9 a 14 hores, o en qualsevol dels llocs a qué fa referéncia ’art.
38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu.

D’acord I’art. 5 de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dades
de caracter personal, les dades de caracter personal subministrades per les persones
aspirants en emplenar la sol-licitud, aixi com les contingudes en la documentacio
adjunta per tal de participar en els processos selectius de 1’Ajuntament, seran objecte de
tractament automatitzat per 1’Ajuntament. Per exercir els drets d’accés, oposicid,
rectificacio i1 cancel-lacid, els candidats/es han de dirigir-se a I’Ajuntament de
Benifallet.

El treball desenvolupat a I’administracié publica s’ha d’acreditar mitjancant
certificat de serveis o vida laboral.
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La llista d’admesos i exclosos es podra consultar a les oficines de I’Ajuntament de
Benifallet i a la pagina web.

Per a més informacio podeu trucar a I’Ajuntament, al telefon 977 46 20 05, en horari
d’atenci¢ al public.

Per tal de ser admes/a i, si s’escau, prendre part en la practica de les proves selectives,
n’hi ha prou que les persones aspirants manifestin en les seves sol-licituds que
compleixen tots i cadascun dels requisits exigits, referits sempre a la data d’expiracid
del termini assenyalat per a la presentacid de les sol-licituds, sens perjudici de la seva
posterior acreditacio en finalitzar el procés selectiu.

Aix0 no obstant, en cas que les persones aspirants tinguin el nivell exigit de
coneixements de catala cal que ho acreditin documentalment, com a maxim, abans de
I’inici de la prova de catala.

Per a la fase de concurs, cal que amb la sol-licitud es presenti una relaci6 dels merits
al-legats aixi com els justificants acreditatius d’aquests meérits, mitjangant document
original o fotocopia compulsada. Tota aquesta documentacié s’ha de presentar dins del
termini de presentacié de sol-licituds. En cas contrari, no pot ser valorada pel tribunal.
Els meérits obtinguts a I’estranger s’han d’acreditar mitjangant certificats degudament
traduits a qualsevol de les dues llengles oficials a Catalunya.

La presidenta de la corporacio, a peticié propia o0 a proposta de la presidéencia del
tribunal qualificador, pot demanar, als efectes procedents, 1’acreditacid dels requisits
necessaris quan cregui que hi ha inexactituds o falsedats en les quals hagin pogut
incérrer les persones aspirants.

Base 4a. Seleccio de les persones aspirants
El sistema de seleccid sera per concurs-oposicid.

Fase oposicio:

Primer exercici: Coneixement de llengiies:

1.1 Llengua catalana

Queden exempts de la realitzacio d’aquesta prova els/les aspirants que acreditin
documentalment estar en possessio del certificat C1, de coneixements basics de llengua
catalana o superior de la Junta Permanent de Catala o titulacié equivalent, segons
[’establert en aquestes bases i es consideraran com a aptes.
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Consisteix en una prova de coneixements de llengua catalana, que consta de dues parts:

Primera part. S’hi avaluaran el domini de [’expressio escrita, per mitja de la redaccio
d’un text i els coneixements practics de llengua, mitjangant preguntes sobre aspectes
linguistics.

Segona part: S’hi avaluara [’expressio oral amb la lectura en veu alta d’un text i una
conversa.

La durada maxima d’aquesta prova sera determinada pel tribunal. El resultat de
[’exercici sera d’APTE o de NO APTE.

1.2 Llengua castellana

Només les persones aspirants que no compleixin els requisits establerts en la Base 2a,
en relacio al coneixement de llengua castellana.

Resten exempts de la realitzacio d’aquesta prova els aspirants que acreditin
documentalment, fins el moment de la realitzacio d’aquesta prova, estar en possessio
dels coneixements de llengua castellana de nivell superior o nivell C2 i es consideraran
com a aptes.

Primera part. S’hi avaluaran el domini de ’expressio escrita, per mitja de la redaccio
d’un text i els coneixements practics de llengua, mitjancant preguntes sobre aspectes
linguistics.

Segona part: S’hi avaluara l’expressio oral amb la lectura en veu alta d’un text i una
conversa.

La qualificacio de la prova sera APTE o NO APTE i caldra obtenir la qualificacid
d’APTE per a participar en el procés selectiu.

Segon exercici: coneixements turistics, del municipi i del territori

- Aquesta prova consisteix en la realitzacio d’un test de 20 preguntes amb tres respostes
alternatives sobre el temari seglent:

COVES MERAVELLES, NAVEGACIO PEL RIU EBRE, MUNICIPI |
TERRITORI

Aquest exercici es valorara de 0 a 10 punts i sera necessari per aprovar obtenir
una puntuacio minima de 5 punts.
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Fase de concurs:

Es valoraran els merits aportats per les persones aspirants justificats mitjancant
curriculum vitae i documentaci6é acreditativa dels mateixos, d’acord amb el segiient
barem:

Entrevista (maxim 5 punts)

El tribunal de qualificacid efectuara un entrevista per competéncies per determinar
la idoneitat de la persona aspirant aixi com per valorar l’experiéncia en tasques
propies del lloc de treball.

Experiéncia laboral (max. 2 punts)

a) L’antiguitat en serveis prestats es valora a raé de 0,20 punts per any
complet de serveis, o fraccié mensual que proporcionalment li correspongui.
Es computen els serveis efectius prestats en administracions publiques
relacionades amb turisme. Documents justificatius: certificat expedit per
["administracio publica on s hagin prestat els serveis.

b) Altres treballs realitzats en empreses privades en turisme. A ra6 de 0,10
punts per any complet o fracci6 mensual que proporcionalment i
correspongui. Documents justificatius: informe de la vida laboral del
sol-licitant estes per la Tresoreria General de la Seguretat Social, i a més a
més la presentacié de contractes de treball, fulls de nomina, certificats o
qualsevol altre mitja que acrediti la naturalesa dels serveis prestats.

No es computen els serveis prestats simultaniament amb d’altres igualment
al-legats.

Formacio (maxim 2,5 punts)

Es wvalora [assistéencia als cursos, jornades i seminaris de formacio,
d’especialitzacio o de perfeccionament, en funcié de la seva homologacio o nivell
acadéemic i de la relacié amb les funcions propies del lloc de treball que es convoca,
0 amb habilitats que aquests llocs requereixen. Les persones interessades han
d’aportar, a més de la corresponent certificacio, documentacié que acrediti els
segiients extrems: nombre d’hores, assistencia o, en el seu cas, aprofitament.

e Jornades fins a 9 hores - 0,05 punts
e Jornades de 10 a 19 hores - 0,15 punts
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e Jornades de 20 a 39 hores - 0,25 punts
e Jornades de 40 o més - 0,35 punts

- Altres titulacions (maxim 0,5 punts)

Les titulacions academiques oficials, quan siguin rellevants per als llocs de treball a
proveir, es valoren en funci6 dels coneixements requerits, competéncia i
especialitzacié d’aquests llocs. No es valoren com a merits les titulacions
acadéemiques de nivell inferior que siguin necessaries per assolir-ne altres de nivell
superior que es puguin al-legar com a requisit o com a merit. A efectes
d’equivalencia de titulacio, només s’admeten les reconegudes pel Ministeri
d’Educacio i Ciéncia amb caracter general i valides a tots els efectes.

- Coneixements superiors de llengua catalana
- (maxim 0,5 punts)

Es valoren els certificats de llengua catalana de la Direccidé General de politica
linglistica o alguna de les titulacions equivalents d’acord amb el Decret 152/2001,
de 29 de maig, sobre avaluacio i certificacio de coneixements de catala i I’Ordre
VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i actualitzen els titols,
diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la
Secretaria de Politica Linglistica (modificada parcialment per ['Ordre
VCP/233/2010, de 12 d'abril), segons la distribucié seglent:

- Coneixements addicionals llengles estrangeres. (maxim 2 punts)
- Nivell Bl.................. 0’25 punts

- Nivell B2.......ccccceee. 0’5 punts
- Nivell C1 o superior.... 1 punt

Per a la valoracio del coneixement de les llengles estrangeres, cal acreditar el nivell
mitjancant ’aportacio de les certificacions d’activitat formativa nivell europeu
establertes en la classificaci6 del Marc Europeu Comu de referéncia per a les
llengues.

Només es valorara la titulacio del nivell més alt.
- Puntuacio

La puntuacio del concurs sera el resultat de sumar les puntuacions obtingudes en
les fases de concurs i I’entrevista personal. En cas d’empat, I’ordre s’ha d’establir
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atenent, en primer lloc, en favor de la persona que hagi obtingut major puntuacio
en la fase de concurs.

Base 5a. Tribunal qualificador

El Tribunal qualificador sera col-legiat i la seva composicié s’haura d’ajustar als
principis d’imparcialitat i professionalitat dels seus membres, i es tendira, aixi mateix,
a la paritat entre home i dona.

El personal d’eleccio o de designacio politica, els funcionaris interins i el personal
eventual no podran formar part del Tribunal qualificador.

El pertanyer al Tribunal qualificador sera sempre a titol individual, i no es podra
ostentar aquesta pertinenga en representacio o per compte d’altri.

El Tribunal que s’ha de constituir per valorar el procés selectiu ha de tenir la seguient
composicio:

- PRESIDENCIA
- 2 VOCALS
- SECRETARIA AMB VEU PERO SENSE DRET A VOT

La designacio nominal dels membres del tribunal, que ha d’incloure la dels respectius
suplents, correspon a la presidenta de la corporacio i s ha de fer en la resolucio per la
qual s’aprova la llista d’admesos i exclosos.

El tribunal pot disposar la incorporacié d’assessorament especialitzat per a totes o
alguna de les proves. Les persones assessores no tenen vot.

La composicio del tribunal s’ha d’ajustar al principi d’especialitat i tots dels seus
membres vocals han de tenir una titulacio igual o superior a [’exigida per a [’accés a
les places de la convocatoria.

El tribunal no pot constituir-se ni actuar sense [’assisténcia com a minim de la meitat
dels seus membres, bé siguin titulars, bé suplents, i sempre és necessaria la presencia
de la presidencia i de la secretaria. Les decisions s’han d’adoptar per majoria de vots
dels membres presents i, en cas d’empat, ha de resoldre el vot de qui actui com a
president/a. Tots els membres actuen amb veu i vot, tret del secretari/a, [’actuacié del
qual/de la qual és de fedatari/a. No obstant aix0, tindra veu i vot quan alhora sigui
membre del Tribunal qualificador computant-se com un unic vot.
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La participacid en el tribunal qualificador pot donar lloc a la indemnitzacio
reglamentaria, en concepte d’assistencia, d’acord amb el que estableix el Reial decret
462/2002, de 24 de maig, sobre indemnitzacions per rao del servei.

Els membres del tribunal es poden abstenir i les persones aspirants poden recusar-los
si concorre algun dels motius dels articles 28 i 29 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu, en el termini de 10 dies comptats a partir de [’endema de la
publicacio al tauler d’anuncis o al web de I’ Ajuntament de la resolucio per la qual cosa
es nomenen els membres del tribunal.

De la sessio que faci el tribunal qualificador s’ha d’estendre [’acta corresponent,
Ssignada pel secretari, que n’ha de donar fe, amb el vistiplau de la presidéncia, i per tots
els membres.

En tot cas, el funcionament del tribunal qualificador s’ha d’adequar a les normes
propies dels organs col-legiats contingudes a la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de
régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu.

Base 6a. Llista de persones aprovades i presentacié de documents

Un cop finalitzades les proves s’ha de fer publica la llista de persones, per ordre de
puntuacio total obtinguda que s’ha de trametre a la presidenta de la corporacio,
juntament amb la proposta de nomenament, perqué nomeni els/les aspirants
aprovats/des.

Qualsevol proposta d’aprovats que contravingui el que s’ha establert anteriorment és
nul-la de ple dret pel que fa a les actuacions relatives als aspirants que superin aquest
nombre.

En cas que cap de les persones aspirants superi el procés selectiu el tribunal ha de
declarar deserta la convocatoria.

La puntuacio final de les proves selectives i la llista de persones aprovades s’ha de
publicar al tauler d’anuncis de l’ens i al web municipal.

Base 72. Creaci6 de la borsa de treball

Totes les persones que superin aquest procés de seleccié formaran part de la borsa de
treball encara que poden ser contractes o no en funcié de I’ordre de puntuacié i de les
necessitats del servei. Les contractacions es faran en funcié de I’ordre de la puntuacio
obtinguda.

L'integrant de la borsa que obtingui un contracte de treball causara baixa en la borsa, i
una vegada que finalitzi el seu contracte de treball amb I'Ajuntament tornara a causar
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alta en la borsa d'ocupacio en el lloc de la mateixa que li correspongui en relacié amb
els punts obtinguts.

La rentncia a un lloc de treball ofert suposara passar a I'dltim lloc de la borsa
d'ocupacio, tret que concorri una de les seglients circumstancies:

- Part, baixa per maternitat o situacions assimilades.

- Malaltia greu que impedeixi l'assisténcia al treball, sempre que s'acrediti
degudament.

- Exercici de carrec public representatiu que impossibiliti I'assisténcia al
treball.

Aquesta borsa d'ocupaci6 tindra una vigencia fins el 31 de desembre de 2016.
L’ Ajuntament resoldra els dubtes que es produeixin al llarg del funcionament de borsa.



